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JEZYK POLSKI JAKO OBCY W UCZELNI MEDYCZNE]
— PROBLEMY I WYZWANIA

ABSTRAKT

Nauczanie jezyka polskiego jako obcego w uczelni medycznej wigze sie z wieloma proble-
mami i wyzwaniami réznej natury. Czes¢, co oczywiste, ma wymiar systemowy (organiza-
cyjny), a czes¢ wynika m.in. z réznicy w poziomie jezykowym studentéw czy fez z wielono-
rodowosci i co za tym idzie — wielokulturowosci kursantéw.

Celem artykutu jest prezentacja wynikdw badan przeprowadzonych wéréd obcokrajowcdw
(studentdw kierunku lekarskiego) uczgcych sie jezyka polskiego w Collegium Medicum UMK
w Bydgoszczy. Przeprowadzone badanie potrzeb, oczekiwan, ale tez obaw studentdw stato
sie podstawq do opracowania szeregu rozwigzan tymczasowych w podejéciu do nauczania
jezyka medycznego, w tym konkretnych dziatarn dydaktycznych podczas zajec. Niemniej
jednak starano sie rowniez wypracowac pewne korzystne dla obu stron rozwigzania dtugo-
falowe.

Stowa kluczowe: jezyk polski jako obcy, jezyk polski medyczny, nauczanie jezyka specjali-
stycznego, uczelnia medyczna

ABSTRACT

POLISH AS A FOREIGN LANGUAGE AT THE MEDICAL UNIVERSITY
- PROBLEMS AND CHALLENGES

Teaching Polish as a foreign language at a medical university constitutes a series of strategic
challenges and problems of a diverse nature. Obviously, some of them have a systemic
(organizational) character, and some result, among other things, from the differences in the
language level or the multinationality and hence the multiculturalism of the students.

The aim of the paper is o present the findings of a survey conducted among students
of medicine learning Polish at the Nicolaus Copernicus University Collegium Medicum in
Bydgoszcz. Results of the research on the needs, expectations and concerns of students
have become the basis for developing a number of temporary solutions in teaching medical
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language, including specific didactic activities during classes. Moreover, efforts were also
made to work out some mutually beneficial long-term solutions.

Key words: Polish as a foreign language, medical Polish, teaching foreign language for
specific purposes, medical university

1. Wstep

Wsréd cudzoziemcow studiujagcych w Collegium Medicum Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika w Bydgoszczy (English Division)! najwigkszym zaintereso-
waniem cieszy si¢ kierunek lekarski. Obcokrajowcy moga studiowac takze pie-
legniarstwo i fizjoterapie. Tych studentéw jest jednak zdecydowanie mniej. Stu-
denci przyjezdzajg do Bydgoszczy z catego $wiata, m.in. z Irlandii, Hiszpanii,
Niemiec, Wtoch, Indii, Brazylii, Zimbabwe, RPA, Arabii Saudyjskiej, Tajwanu,
Iranu, Chin, Kanady. Lektorat jezyka polskiego medycznego (Medical Polish)
jest obligatoryjnym przedmiotem w programie studiéw. Obcokrajowcy ucza sie
jezyka polskiego od podstaw podczas 120-godzinnego kursu — na pierwszym
roku w drugim semestrze w wymiarze 40 godzin, na drugim roku w trzecim
i czwartym semestrze — 80 godzin?. Kurs obejmuje podstawy jezyka ogdlnego
oraz elementy jezyka medycznego i koniczy sie¢ egzaminem. Pierwszy i drugi
semestr nauki po$wiecony jest nauczaniu jezyka ogdlnego do poziomu Al+
(80 godzin), za$ trzeci — jezyka specjalistycznego medycznego (40 godzin). Ak-
tualny program nauczania bazuje przede wszystkim na podreczniku Jezyk pol-
ski w piguice. Sprawdzaja sie tez inne publikacje, uzywane jako uzupelniajace,
np. Proszeg mi powiedziec, co sig stato? Podrecznik jezyka polskiego dla studentéw medy-
cyny czy Jezyk polski w medycynie. A Guide to Polish in Medical Practice. Nauczanie
jezyka polskiego w wigkszosci grup opiera si¢ na podobnym schemacie.

2. Cel pracy

Podstawowym celem badania przeprowadzonego w semestrze letnim roku
akademickiego 2021/2022 r. byla ewaluacja jakosci ksztalcenia studentéw za-
granicznych w zakresie jezyka polskiego jako obcego w celu oceny efektyw-
no$ci procesu nauczania oraz poznanie doswiadczen jezykowych studentéw.

1 Centre for Medical Education in English at NCU Collegium Medicum, [online], https: /study.cm.
umk.pl/, [dostep: 10.01.2023].

2 Nieco inny program obowiazuje na kierunku fizjoterapia. Kurs trwa 150 godzin i obejmuje cztery
semestry.
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Kwestionariusz zostal przygotowany tak, aby studenci, wypelniajgc ankiete,
mieli mozliwo$¢ wyrazenia wlasnych odczué i dodwiadczen. Nalezy zaznaczy¢,
ze stosunkowo niewielki zakres badania i rodzaj uzytych w nim narzedzi nie
daja podstaw do ogélnej oceny jakosci nauczania jezyka polskiego jako obcego
w uczelniach medycznych.

3. Material i metody

Wrtasciwe badanie zostato przeprowadzone wsréd studentéw drugiego roku
kierunku lekarskiego English Division w Collegium Medicum UMK od maja
do czerwca 2022 roku (tj. krétko przed ukoriczeniem kursu) w trakcie zajeé
jezyka polskiego. Narzedziem badawczym byl kwestionariusz ankiety w wer-
sji papierowej w jezyku angielskim, skladajacy sie z metryczki oraz 12 pytan
zamknietych jednokrotnego i wielokrotnego wyboru (przy czym cze$¢ z nich
miata charakter pétotwarty), jednego pytania otwartego i jednego pytania nu-
merycznego. Ankieta byta anonimowa i dobrowolna, co z pewnoscig przyczy-
nito si¢ do uzyskania rzetelnych oraz zgodnych z prawda odpowiedzi. Po otrzy-
maniu zwrotnych ankiet dokonano przetworzenia otrzymanych wynikéw.

W czedci metryczkowej pytano o pte¢ oraz wiek. Udzielone odpowiedzi po-
zwolily dokona¢ charakterystyki grupy badawczej. W badaniu wzieto udziat
w sumie 54 studentéw. Wsréd ankietowanych przewazajg kobiety (61%)3. Spo-
$réd badanych studentéw zdecydowana wiekszoé¢ to osoby bardzo miode,
w wieku 18-25 lat, jedna osoba ma pomiedzy 25 a 30 lat, za§ dwie osoby
nie okredlily w ankiecie swojego wieku.

4. Analiza danych. Wyniki i wnioski

Pierwsze dwa pytania zasadniczej cze$ci kwestionariusza dotyczyly subiek-
tywnej przydatnosci znajomoéci jezyka polskiego. 62% ankietowanych ocenito,
ze znajomos¢ jezyka polskiego odgrywa istotng role zaréwno w czasie studiéw,
jak i w codziennym zyciu. Czes¢ studentéw niestety nie widzi potrzeby nauki
jezyka polskiego. Pytanie drugie dotyczylo znaczenia jezyka polskiego w p6z-
niejszych etapach Zycia i miato charakter pétotwarty (tj. ankietowani wybierali
odpowiedZ sposréd wskazanych propozycji, ale mieli tez mozliwo$¢ wyraze-
nia swobodnych wypowiedzi na ten temat). Zdecydowana wigkszoé¢ studen-

3 Wyniki procentowe zaokraglono do petnych liczb.
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tow (79%) odpowiedziata, ze znajomos¢ polskiego jest potrzebna w dalszym
ksztatceniu oraz pracy zawodowej, szczegdlnie do pracy w szpitalu, z polskimi
pacjentami. Ten wynik pokazuje, ze studenci majg Swiadomos¢ tego, ze pod-
stawowa znajomos¢ jezyka polskiego i jezyka medycznego (np. nazywanie cze-
Sci ciata i narzadéw wewnetrznych, opisywanie symptoméw choréb itd.) jest
niezbedna, by porozumie¢ si¢ z pacjentami. Studenci wskazywali tez wtasne
powody: znajomoé¢ jezyka polskiego, wedlug wiekszosci, znacznie ulatwia co-
dzienne Zycie w Polsce (np. robienie zakupéw, kontakt z polskimi réwiesnikami,
zatatwianie spraw urzedowych) oraz umozliwia stosunkowo swobodne podré-
zowanie po Polsce. Kilkoro studentéw wskazalo, ze nauke jezyka polskiego
traktuja jako osobista korzys¢ (personal improvement). Oznacza to, ze studenci
chcg rozwija¢ wiedze nie tylko powigzang SciSle z ich kierunkiem studidw,
lecz takze szukajg wilasnych Sciezek rozwoju (nauka jezyka obcego) i samo-
doskonalenia*. Je$li podczas zaje¢ brakuje czasu na rozszerzenie tematyki, pro-
wadzacy powinni motywowa¢ studentéw do samodzielnego poszerzania wie-
dzy i kreatywnosci®.

Analizujagc odpowiedzi studentéw na pytanie trzecie, dotyczace nauki po-
szczegOlnych sprawnosci jezykowych i innych aktywnosci podczas zaje¢ ¢wi-
czeniowych, mozna zauwazy¢, ze dla respondentéw najnizsza warto$¢ ma na-
uka gramatyki oraz doskonalenie pisania. Najwazniejsze z punktu widzenia
0s6b badanych okazaly sie: sluchanie i méwienie (89%), a takze nauka wy-
mowy (85%). Uwage zwraca fakt, ze nikt z ankietowanych nie zaproponowat
¢wiczenia innych umiejetnosci niz wymienione w ankiecie.

W ankiecie zadano takze pytanie (czwarte) dotyczace efektywnosci poszcze-
gbInych éwiczeni i zadant wykonywanych podczas zaje¢. Wnioski plynace w tym
zakresie z badania sa nastepujace. Najwazniejsza kwestia w ocenie badanych
okazalo sig¢ przyswojenie stownictwa specjalistycznego, ktére w kolejnych la-
tach nauki z pewnoscig utatwi porozumiewanie si¢ z pacjentami podczas zajeé
Klinicznych, czyli przy 16zku chorego. Uczenie sie terminologii fachowej nie jest
latwe, w zwigzku z tym badani zwracali uwage na atrakcyjne formy przeka-
zywania treéci i wzbogacania stownictwa, np. za pomoca fiszek, diagramow,
krzyzéwek, quizow. Badani zwrdcili uwage, ze na kursie brakuje praktyki jezy-
kowej, gtéwnie rozméw i dyskusji. Sugerowali, aby wiecej czasu poswieci¢ na
konwersacje kosztem zagadnieni gramatycznych. 73% badanych docenia warto$é

4 TJeden student zauwazyl, ze wiele Polakéw mieszka i pracuje w Norwegii, ktora jest jego ojczyzna,
wiec on moglby by¢ w przysziosci ich lekarzem.

5 Poczgtkujagcym studentom (od poziomu AQ do Al) jako literature uzupelniajacq mozna zapropo-
nowa¢ ksigzeczke z objasnieniami w jezyku angielskim Polish doesn't bite, ktéra cieszy si¢ duza
popularnoscig wsréd obcokrajowcéw.
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i znaczenie zadan ustnych, tj. odgrywanie scen z zycia codziennego, minidia-
logi, symulacje. Chetniej angazuja sie w zajecia, w czasie ktérych lektor wyko-
rzystuje krétkie ¢wiczenia wprowadzajgce elementy rywalizacji, co stymuluje
ich wiekszego wysitku®. Mniejsze znaczenie dla studentéw majg takze wszelkie
zadania pisemne, ktére uwazaja za stosunkowo mato przydatne (21%).

Pigte pytanie mialo na celu samoocene poziomu znajomosci jezyka pol-
skiego po 120-godzinnym kursie. 85% respondentéw ocenilo stopiert zaawanso-
wania jako staby. Taki wynik nie jest niestety zaskakujacy. Studenci, co prawda,
podczas kursu zdobywaja elementarng wiedze i umiejetno$¢ porozumiewania
sie¢ w podstawowych sytuacjach zyciowych, jednak majg $wiadomosé, ze ich
kompetencje sg niewystarczajgce do swobodnej dyskusji, wigc jesli tylko maja
takg mozliwo$¢, porozumiewaja sie w jezyku angielskim lub za pomoca ttuma-
cza internetowego.

W opinii wiekszosci respondentéw obecna liczba godzin przeznaczonych
na kurs jezyka polskiego jest wystarczajgca (pytanie szoste). Jedynie trzy osoby
zwiekszylyby wymiar godzin. Z jednej wiec strony studenci wskazujg, ze ich
poziom jest niski, z drugiej za$ nie chcg poswiecaé na nauke polskiego wiecej
czasu. Jest to jednak catkowicie zrozumiate, bioragc pod uwage napiety program
studiéw na kierunku lekarskim, a w zwigzku z tym brak czasu wolnego, ktéry
studenci mogliby przeznaczy¢ na nauke jezyka polskiego.

Kolejne, siodme pytanie dotyczylo najtrudniejszych aspektéw uczenia sie
jezyka polskiego. Prawie 90% respondentéw uznalo, ze jest to wymowa i wy-
powiadanie si¢ w jezyku polskim. Wyniki nie dziwig. Jezyk polski jest bogaty
w dzwieki, ktére nie wystepuja w innych jezykach, zatem uczacym sie spra-
wiaja ogromne trudnosci. Niemato klopotéw nastreczaja réwniez zbitki sp6t-
gloskowe, czyli grupy wystepujacych po sobie spoéigtosek o zblizonej artyku-
lacji. Podczas préby ich wymoéwienia czesto dochodzi do ich upodobnienia
i do redukcji, na skutek czego studenci zamiast ,trz” wymawiaja ,cz”, za-
miast ,drz” — ,dz” itd. Problemy z wymowa zazwyczaj bawig i rozluzniaja
atmosfere na zajeciach, ale niestety czasem réwniez budza strach, zwlaszcza
wéréd studentéw z Tajwanu lub Chin, dla ktérych ogromnym problemem jest
interakcja z nauczycielem lub innymi studentami.

Dla licznych studentéw szczegélnie skomplikowana jest tez zlozona grama-
tyka, od ktorej regut jest wiele wyjatkow. Jako przyktad ankietowani podawali
deklinacje. Studenci najczesciej postrzegaja je jako niezliczong iloé¢ réznych
koricéwek. I rzeczywidcie w polszczyZnie wystepuje az siedem przypadkéw

6 Na temat grywalizacji zob. np.: P. Tkaczyk, Grywalizacja, czyli jak zastosowaé mechanizmy gier w dzia-
taniach marketingowych, Gliwice 2012; L. Sheldon, The Multiplayer Classroom: designing coursework as
a game, Boston 2011.
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i pie¢ rodzajéw gramatycznych, co poczatkowo wywoluje powszechne zdumie-
nie, a p6Zniej uzasadnione obawy. Jako najtrudniejsza polska kategorie grama-
tyczng badani wskazali liczebnik. Problemy dotycza nie tylko odmiany, lecz
takze wymowy i pojawiajg sie juz na poczatkowych zajeciach wraz z cyfra
trzy. Na pocieszenie mozna doda¢, ze liczebniki bywaja klopotliwe réwniez
dla rodzimych uzytkownikéw jezyka polskiego w codziennej praktyce komu-
nikacyjnej’. Nie jest to jednak zagadnienie, ktére lektor moze poming¢ na zaje-
ciach, poniewaz numery zewszad nas otaczajg (numer telefonu, numer indeksu,
numer pokoju itd.) i wczesniej czy pdzniej cudzoziemiec bedzie miat z nimi
do czynienia.

Trudnosci sprawiajg takZze polskie znaki diakrytyczne, ktére czesto omijane
sg w pisowni, co wplywa na poprawnoé¢ wymowy. Zaledwie kilka procent
badanych uznalo, ze trudnosci sprawia im polska terminologia medyczna. Ten
wynik po raz kolejny pokazuje, ze wiekszy nacisk podczas zaje¢ powinien by¢
polozony na praktyczne ¢wiczenia ustne. Niestety, w grupach liczacych ponad
dwadziescia os6b to zadanie wydaje sie niezwykle trudne do realizacji.

Respondenci w 6smym pytaniu zostali zapytani o to, czy oczekiwania, ktére
mieli wobec zaje¢ z jezyka polskiego jeszcze przed ich rozpoczeciem, zostaly
spelnione. Ponad 70% studentéw uwaza, Ze oczekiwania zostaly spetnione cal-
kowicie. Komentarze wskazujg, ze studenci nauczyli sie wystarczajaco duzo,
by stosukowo swobodnie porozumieé¢ sie¢ np. w sklepie. Ponadto mieli oka-
zje zapoznac sie ze stownictwem, ktére utatwia im codzienne funkcjonowanie.
Jako bardzo przydatng wskazali np. znajomos¢ nazw podstawowych produk-
tow spozywczych. Wedlug czesci pytanych oczekiwania te zostaly spetnione
tylko czeSciowo. Spodziewali sig, Ze po kursie bedg sie swobodnie komuniko-
waé, a niestety tak nie jest. Niektérzy wyznali nawet, Ze nadal majg trudnosci
z poprawnym zbudowaniem zdania w jezyku polskim, w zwigzku z tym boja
sie rozmawiaé czy nawet rozpoczaé rozmowe. Natomiast 2% badanych uznato,
ze zajecia nie spetnily ich oczekiwar, jednak nikt z badanej grupy nie podzielit
sie komentarzem na ten temat. Nalezy zaznaczy¢, iz pomimo ogoélnej wyso-
kiej oceny kwestii dotyczacych zaje¢ i prowadzacych, jednoczesnie w uwagach,
ktére studenci mogli wpisaé na koricu ankiety, czeé¢ oséb wskazywata na rézne
uchybienia zwigzane z procesem nauczania.

W kwestionariuszu ankiety w pytaniu dziewigtym studenci zostali popro-
szeni o subiektywna ocene w skali od 1 do 10 stopnia skomplikowania jezyka
polskiego, przy czym 1 oznacza bardzo tatwy, 10 — bardzo trudny. Zaden z an-
kietowanych w swoim kwestionariuszu nie zaznaczy! cyfr od 1 do 4. Dwie

7 Zob. M. Maciotek, J. Tambor, Gloski polskie. Przewodnik fonetyczny dla cudzoziemcéw i nauczycieli
uczgcych jezyka polskiego jako obcego, Katowice 2012, s. 110-111.
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osoby zaznaczyly 10, a jedna nawet 11 z adnotacjg extremely difficult. Przewa-
zajaca liczba studentéw stopiert trudnosci okreslita cyfrg 8. Potwierdzila sie tu
zatem obiegowa opinia, ze jezyk polski jest jednym z najtrudniejszych do na-
uki dla cudzoziemcéw. Nalezy przy tym pamietaé, ze stopierr trudnoéci danego
jezyka zalezy przede wszystkim od tego, jak bardzo jezyk docelowy rézni sie
od naszego jezyka ojczystego czy tez jezykéw, ktére juz znamy.

W dziesigtym pytaniu zapytano studentéw, czy jezyk polski jest, w ich oce-
nie, wart uczenia sie. Prawie 100% ankietowanych odpowiedzialo, ze tak. Nie-
ktére osoby dopisaty komentarz, choé nie przeznaczono na to w ankiecie dodat-
kowego miejsca. Spostrzezenia byly nastepujgce: ,kazdy jezyk jest wart ucze-
nia si¢”, ,, warto uczy¢ si¢ polskiego, zeby utatwi¢ sobie zycie w Polsce podczas
studiéw”, ,,znajomos¢ polskiego przyda sie w czasie praktyk” (ttum. wlasne).

W pytaniu jedenastym poproszono o ocene nastawienia do kursu jeszcze
przed rozpoczeciem zajeé. Pomimo wielu negatywnych opinii, z ktérymi stu-
denci zetkneli sie przed rozpoczeciem studiéw w Polsce, ich nastawienie byto
zdecydowanie pozytywne. Trudno ocenié, co mialo na to bezposredni wplyw,
ale taka opinia niewatpliwie bardzo cieszy.

Dwunaste pytanie dotyczyto tego, czy lektor inspiruje i motywuje do nauki.
Ankietowani w wiekszosci odpowiedzieli ,tak” — 95%. Lektor nie tylko prze-
kazuje wiedze, zadaje ¢wiczenia i weryfikuje ich efekty. Dobry lektor chwali,
zaraza swoim entuzjazmem, pomaga usuwaé przeszkody, okazuje studentom
swoje zainteresowanie, wykorzystuje inspirujgce zadania edukacyjne. Dosko-
nale zdaje sobie sprawe z tego, ze nawet niewielki sukces, np. dobrze na-
pisane kolokwium, moze zacheci¢ stuchaczy do kontynuowania nauki. Mo-
tywowanie studentéw i wspieranie ich jest bardzo waznym elementem pro-
cesu nauki. Zmotywowani studenci wiecej si¢ nauczg i lepiej wykorzystajg czas
na zajeciach?.

Zgodnie z przewidywaniami autorki respondenci w przewazajacej czesci
(85%) nie chca / nie zamierzaja kontynuowaé nauki jezyka polskiego po za-
koniczeniu obowigzkowego kursu (pytanie trzynaste). Jedynie nieliczni sg za-
interesowani poszerzaniem swojej wiedzy na zajeciach fakultatywnych, profi-
lowanych, np. medyczny jezyk naukowy/specjalistyczny. Sg to zazwyczaj stu-
denci, ktérzy wigza swoje przyszte plany zawodowe z Polska. Tylko jedna osoba
wyrazila przekonanie, Ze dalsza nauka jest wrecz koniecznoscia.

W ostatnim pytaniu kwestionariusza studenci zostali poproszeni o przedsta-
wienie wilasnych sugestii i oczekiwan odnosnie do zaje¢ z jezyka polskiego jako
obcego. Wéréd podanych propozycji najczesciej wymieniano zwiekszenie ilo-

8  Z. Dérnyei, Motivation and motivating in the foreign language classroom, ,Modern Language Journal”
1994, 78, s. 283.
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Sci ¢wiczen fonetycznych. Badani sugerowali konkretne techniki inscenizacyjne,
przyktadowo role play. Technika ta polega na odgrywaniu pojedynczych, krét-
kich, nieskomplikowanych sytuacji (scenek), zwanych czesto sytuacjami komu-
nikacyjnymi. Ma ona na celu ksztattowanie umiejetnosci zachowania sie w réz-
nych sytuacjach zycia codziennego®. Wydaje sig, ze technika ta zyskala aprobate
studentéw ze wzgledu na kilka czynnikéw. Odgrywanie scenek odbywa sie¢ za-
zwyczaj w swobodnej, pozbawionej napiecia, a wrecz towarzyskiej atmosferze,
przywodzacej na my$l zabawy z dziecifistwa. Studenci po pewnym czasie po-
zbywajg sie¢ oporéw i uprzedzeni, a lektor staje si¢ niemal niezauwazalny.

Studenci wiecej czasu na zajeciach chcieliby ponadto poswieci¢ na ¢wicze-
nia interaktywne. Najczesciej wskazywali platformy Kahoot i Quizlet. Kahoot!?
stuzy do tworzenia quizéw online. Na gléwnym ekranie pojawia si¢ pytanie
z maksymalnie czterema wariantami odpowiedzi. Na urzadzeniach mobilnych
studentéw wyswietlajg sie warianty odpowiedzi w formie graficznej. Na udzie-
lenie odpowiedzi uczestnicy majg limitowany czas, okre$lony przez nauczy-
ciela. Liczy sie tu nie tylko wiedza, lecz takze refleks. Kazda gra jest indy-
widualnie tworzona i dostosowana do potrzeb gracza. Kahoot jest pomocny
przy powtarzaniu materiatu i sprzyja przenoszeniu informacji z pamieci krét-
kotrwalej do dtugotrwatej’. Z kolei Quizlet'? to platforma stuzaca do tworze-
nia fiszek w wersji online. Ze stworzonego zestawu aplikacja generuje gry,
testy, dyktanda. Moze wiec stuzy¢ do samodzielnej nauki oraz jako przygo-
towanie czy powtérka do kolokwiéw. Co istotne, pomaga rowniez doskonali¢
kompetencje lingwistyczne za pomoca fiszek dzwiekowych. Uzytkownicy moga
korzysta¢ z gotowych zestawdéw, a takze tworzy¢ nowe!®. Oméwione aplika-
cje wykorzystuje sie przede wszystkim do pracy ze stownictwem — do nauki
lub powtérzenia wczedniej poznanej leksyki. Narzedzia internetowe w dydak-
tyce nauczania jezyka polskiego sg niezwykle przydatne, funkcjonalne, nie-
kiedy takze niezbedne, a przy tym bardzo lubiane i cenione przez studen-
tow. Z pewnoscig zajecia z uzyciem aplikacji pozytywnie wplywajg na uwage
studentow.

9 Zob. A. Surdyk, Technika Role Play oraz gry fabularne na lektoracie jezyka angielskiego a autonomizacja stu-
dentéw, [w:] Wokét autonomizacji w dydaktyce jezykéw obcych. Badania i refleksje, W. Wilczyniska (red.),
Poznan 2002, s. 122.

10 Kahoot, [online], https:/kahoot.com/, [dostep: 23.08.2022].

11 Zob. A. Krawczyk, Technologie informacyjne w nauczaniu jezyka specjalistycznego — wskazanie zZrodet
internetowych jako pomocy dydaktycznych, [w:] Jezyki specjalistyczne. Teoria i praktyka glottodydaktyczna,
D. Gabrys-Baker, R. Katamarz (red.), Katowice 2017.

12 Quizlet, [online], https: / quizlet.com/pl, [dostep: 23.08.2022].

13 Zob. J. Laskowska, Technologie cyfrowe w nauczaniu jezyka polskiego jako obcego, ,Acta Universitatis
Lodziensis. Ksztalcenie Polonistyczne Cudzoziemcéw” 2019, 26, s. 166.
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Z ankiety wynika réwniez, Ze studenci chetnie poznaliby wiecej polskich
piosenek. Niewatpliwie w dydaktyce jezykéw obcych jest miejsce dla muzyki
i wykorzystania materialéw autentycznych. Wartosciowe moga okaza¢ sie nie
tylko piosenki, lecz takze krétkie wierszyki i rymowanki. Oto niektore korzy-
$ci wynikajgce z wprowadzania piosenki jako elementu zaje¢. Rozwijajg one
wszystkie cztery sprawnosci: stuchanie, méwienie, pisanie i czytanie. Na przy-
kladzie piosenki mozna nauczaé¢ stownictwa oraz omawia¢ zagadnienia gra-
matyczne. Utwory muzyczne wplywajg korzystnie na atmosfere podczas za-
je¢, przetamuja bariery i zahamowania studentéw, uatrakcyjniajg zajecia o ty-
powym przebiegu, ¢wicza pamigé, wzbogacaja tez jezyk w zakresie stownic-
twa, struktur gramatycznych czy zwrotéw idiomatycznych. Zalet jest niewat-
pliwie wiecej i warto znalez¢é czas na $piewanie podczas zaje¢ jezyka pol-
skiego. Po te formy pracy coraz chetniej siegajg autorzy podrecznikéw, Ig-
czac poszczegblne zagadnienia gramatyczne czy treSci kulturowe z konkret-
nymi utworami muzycznymi. Warto tu wspomnie¢ chocby Po polsku Spiewa-
jgco, podrecznik w calosci po$wiecony nauczaniu jezyka przy wykorzysta-
niu piosenek, czy Polski mniej obcy, w ktérym piosenki wplecione sa w tresci
nauczania'4,

Ankietowani zgodnie zwracali uwage na zbyt malo ¢wiczen rozwijaja-
cych sprawno$¢ stuchania (zwtaszcza wykorzystujacych autentyczne materiaty).
W podreczniku Jezyk polski w piguice temu zagadnieniu nie poswieca sie w ogdle
miejsca. Publikacja nie posiada noénika z nagraniami audio ani ¢wiczen ksztat-
cacych sprawnos¢ stuchania. Wydaje sig, ze inne podreczniki do nauczania je-
zyka polskiego jako obcego réwniez marginalizujg te¢ sprawnosé. Tymczasem
stuchanie jest ta umiejetnoscig komunikacyjna, ktéra stanowi podstawe dla po-
zostalych sprawnoéci: méwienia, czytania i pisania. Ksztalcenie stuchania ze
zrozumieniem na zajeciach jezyka obcego ma na celu przygotowaé studenta
do samodzielnego rozumienia tekstéw polskojezycznych, do ich przetwarzania
oraz do formutowania wtasnych wypowiedzi na podstawie ustyszanych infor-
magji. Stuchanie, w przeciwienistwie do styszenia, to proces poznawczy urucha-
miajgcy procesy myslowe. Jest czynnoscig $wiadomg, wykonywang aktywnie,
poniewaz polega na postrzeganiu i uSwiadamianiu sobie tego, co sie styszy?®.
Na szczescie sytuacja powoli sie zmienia i pojawiajg sie nowe pozycje na rynku
wydawniczym, np. U lekarza. Stucham i rozumiem. Materialy do nauczania jezyka

14 Zob. np. P. Palasz, Piosenka popularna jako material dydaktyczny oraz mozliwosé jej wykorzystania na
zajeciach lektoratowych z jezyka polskiego jako obcego, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Ksztalcenie Po-
lonistyczne Cudzoziemcéw” 2013, 20, s. 350; M. Kaczmarek, Jak uczy¢ jezyka? Piosenka w pracy na
lektoracie jezyka polskiego jako obcego, ,,Roczniki Humanistyczne” 2014, 62 (10), s. 45-54.

15 Zob. Z. W. Brzeskiewicz, Superstuchanie. Jak stuchac i by¢ stuchanym, Warszawa 1996.
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polskiego medycznego. Poziom A2-B2. Juz tytul podrecznika (Stucham i rozumiemn)
sugeruje, ze w opracowaniu duzy nacisk polozono na ksztalcenie rozumienia
ze stuchu. Tak tez jest w rzeczywistoéci — autorzy konsekwentnie realizujg de-
klarowane zalozenia. Integralng czescig podrecznika jest plyta z nagraniami za-
wierajgca dialogi i wypowiedzi narracyjne’®. Tresci zawarte w tym podreczniku
niestety sg zbyt trudne dla poczatkujgcych studentéw i mogg by¢ wykorzystane
jedynie po modyfikacji.

Stosunkowo duza liczba badanych chetnie ograniczylaby zakres materiatu
gramatycznego, argumentujac to tym, Ze jest to wiedza, ktérej zapewne nie wy-
korzystajag w dalszej edukacji i w pracy zawodowej. Jak juz wspomniano, gra-
matyka jezyka polskiego, a szczegdlnie fleksja, przysparza uczacym sie wielu
probleméw, co zwigzane jest z licznym zestawem koncéwek fleksyjnych ko-
niecznych do zapamietania i zautomatyzowania, zatem taka sugestia ze strony
studentéw nie zaskakuje. Warto takze zaznaczy¢, ze cze$¢ ankietowanych uwaza
odwrotnie i zwiekszylaby nacisk potozony na gramatyke. Jedna osoba z ubole-
waniem stwierdzita, ze podczas zaje¢ za mato bylo zagadnienn gramatycznych,
a ona chciafa ,nauczy¢ si¢ wszystkich deklinacji i przypadkéw oraz czasowni-
kéw nieregularnych (ttum. wtasne)”.

Kilka oséb przekazato swoje uwagi co do organizacji samych zajeé. Opty-
malne rozwigzanie wedtug nich zakltada, Zze zajecia prowadzone sg 2 razy w ty-
godniu i jednorazowo trwajg najwyzej 60 minut. Ankietowani wskazywali, ze
tok nauczania powinien by¢ dltuzszy niz péttora roku, co pokrywa sie z wyra-
zong przez ankietowanych (pytanie 13) checig kontynuowania nauki, np. pod-
czas zaje¢ fakultatywnych.

Kilkoro studentéw zaproponowalo, aby zmieni¢ forme zaje¢ na zdalng. Na-
uczanie online ma niewatpliwie wiele zalet: mozliwos¢ nauki z dowolnego
miejsca na $wiecie (niektérzy studenci mieli problem z powrotem do Polski
po pobycie w domu w czasie pandemii koronawirusa), wieksza autonomia i sa-
modzielno$¢ w nauce (wigcej czasu wolnego, wiecej czasu na wykonanie zajeé,
swoboda w korzystaniu w pomocy dydaktycznych, zwlaszcza internetowych).
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze kwestie organizacji zaje¢ regulujg zarzadzenia rek-
tora UMK. W Collegium Medicum, co do zasady, wszystkie zajecia odbywaja
sie stacjonarnie.

Wsréd komentarzy pojawila sie rowniez sugestia, Ze ocena z egzaminu po-
winna by¢ wystawiona na podstawie uczestnictwa w zajeciach. Konieczno$¢ po-
dejmowania czynnosci kontrolno-oceniajgcych to wymég formalny, wynikajacy

16 P. Oczko, Techniki rozwijania sprawnosci shuchania i méwienia w podrecznikach do nauczania polskiego
jezyka medycznego, , Acta Universitatis Lodziensis. Ksztalcenie Polonistyczne Cudzoziemcéw” 2020,
27, s. 435-450.
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z regulaminu studiéw. Od nauczyciela akademickiego wymaga si¢ sprawdzenia
postepéw studentéw w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecz-
nych. Ocenianie, w tym kryteria oceny i metody oceniania, to czesto kwestia
kontrowersyjna, powinna zatem podlega¢ stalej analizie i refleksji. Niejedno-
krotnie studenci wskazujg na szereg niedociagnie¢ w obszarze oceniania. Aby
zyskaé na tym polu zrozumienie studentéw, warto im uSwiadomié, ze ocena
(oprécz innych) pelni funkcje stymulacyjng i motywacyjna. Moze zatem po-
moc w uczeniu sig, o ile dostarcza informacji zwrotnej (funkcja informacyjna)
i prowadzi do dzialari usprawniajgcych proces ksztalcenia®.

Ankieta pokazuje, ze studenci docenili zajecia poswigcone kulturze i wyra-
zili zainteresowanie poglebieniem tego tematu. Co oczywiste, nie jest mozliwe
nauczanie jezyka obcego bez zanurzenia w kulturze (takze w kulturze popular-
nej). Nauczanie kompetencji kulturowych moze stanowi¢ statg, integralng czes¢
kursu jezykowego lub tez moze by¢ jedynie dodatkiem do prezentowanych
na kursie tresci. To, jakg droge obierze lektor, jest do pewnego stopnia kwestig
subiektywnej decyzji. Nauczyciel musi jednak wzigé pod uwage kilka czynni-
kéw, m.in. wymiar godzin, jakim dysponuje, poziom kursantéw, indywidualne
preferencje swoje i kursantow?!®. Na rynku wydawniczym jest wiele pozycji,
ktére mogg wspomoc lektora w nauczaniu jezyka polskiego w aspekcie kultu-
rowym. Warto poleci¢ cho¢by podrecznik opracowany przez naukowcéw Uni-
wersytetu Slaskiego z 2002 roku, zatytutowany Kultura polska. Silva rerum. Jak
zapowiadajg redaktorzy, stanowi on przewodnik po polskiej kulturze i tradycji.
Kolejna propozycja to Blizej Polski. Wiedza o Polsce i jej kulturze. Obie pozycje
przeznaczone sg dla studentéw uczacych sie na poziomie $rednio zaawanso-
wanym lub zaawansowanym.

5. Podsumowanie

Ogodlne spojrzenie na pozyskane dane pozwala wywnioskowaé, ze kurs
jezyka polskiego zostal pozytywnie odebrany przez uczestnikéw. Studenci
w wiekszosci cenig sobie znajomo$¢ jezyka polskiego i zauwazajg korzysci wy-
plywajace z tego faktu.

17" Zob. J. Kowalikowa, K. Choiriska, M. Pachowicz, Kontrola i ocena jako integralne i konieczne sktad-
niki procesu dydaktycznego na réznych etapach edukacyjnych, ,,Dydaktyka Polonistyczna” 2021, 7 (16),
s. 129-141.

18 Zob. W. Miodunka (red.), Kultura w nauczaniu jezyka polskiego jako obcego, Krakow 2013; M. Ga-
szynska-Magiera, Miejsce wiedzy o kulturze w nauczaniu jezyka polskiego jako obcego: perspektywa etno-
lingwistyczna, [w:] W poszukiwaniu nowych rozwigzan: dydaktyka jezyka polskiego jako obcego u progu
XXI wieku, W. Miodunka, A. Seretny (red.), Krakéw 2008, s. 279-280.
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Ze wzgledu na stosunkowo liczng grupe uczestnikéw badania jego wyniki
moga by¢ traktowane jako w pelni wiarygodne i nalezy je postrzegac jako wazny
glos w dyskusji nad modyfikacjami programu kursu. Rozbudowane i szczere
komentarze pozwolily na uzyskanie pelnej opinii studentéw na temat tego,
ktéry z obszaréw nauczania jezyka polskiego jest przez nich postrzegany do-
brze, a w ktérym nalezy wprowadzi¢ zmiany pozwalajace na jego udoskona-
lenie. Pytania otwarte oraz luZne wypowiedzi staly sie cennym Zrédlem bar-
dziej szczegélowych informacji na temat kwestii odbieranych przez studentéw
zaréwno pozytywnie, jak i negatywnie. Wyniki ankiety wskazuja na znaczne
zréznicowanie w podejsciu studentéw do jezyka polskiego oraz do samego
przebiegu procesu ksztatcenia.

Jak wynika z przeprowadzonej ankiety, studentom najbardziej doskwiera
borykanie sie z wymowa. W wielu podrecznikach przeznaczonych do nauki
jezyka polskiego jako obcego zagadnienia zwigzane z prawidlowa wymowa
oraz réznego rodzaju ¢wiczenia fonetyczne pojawiajg sie sporadycznie. Wykla-
dowcy maja do dyspozycji rézne sposoby pracy, np.: trening stuchowy réz-
nicowania glosek, prezentacje prawidlowej wymowy, poprawianie wymowy,
nasladowanie wymowy lektora, wyjasnianie polozenia narzgdéw mowy, ko-
rzystanie ze schematéw i tzw. przekrojéow glosek, nagrywanie i analizowanie
nagran mowy, analizy kontrastywne systeméw fonetyczno-fonologicznych réz-
nych jezykéw?, jednak czesto brakuje na to czasu podczas zajeé, a takze wia-
$ciwie wyposazonych laboratoriéw jezykowych. Wymowa cudzoziemcéw od-
biegajaca od normy moze rodzi¢ rézne reakcje — od zartobliwych i budzacych
sympatie do wskazujgcych na catkowity brak zrozumienia. Istnieje obawa, ze
stuchacz nie doceni kompetencji méwigcego, zanadto skupiajac sie na odstep-
stwach od normy?.

Badani docenili ponadto praktyczne zastosowanie zdobytej wiedzy. Wyra-
zali zadowolenie, ze podczas zaje¢ mieli mozliwoé¢ rozwiania watpliwoéci do-
tyczacych poprawnej wymowy. Proponowali réwniez bardzo konkretne rozwig-
zania usprawniajgce proces uczenia sie. Oprécz wspomnianych wyzej pojawity
sie m.in.: nauka gotowych zwrotéw, krzyzowki ze stownictwem specjalistycz-
nym, piosenki, quizy, rymowanki i inne mnemotechniki ulatwiajace zapamie-
tywanie. Podobala im sie praca w grupach, a takze nauka poprzez zabawe (role
play, $piewanie piosenek). W przypadku jezyka fachowego pozytywne podej-

19 Zob. A. Seretny, E. Lipifiska, ABC metodyki nauczania jezyka polskiego jako obcego, Krakéw 2005;
M. Maciotek, J. Tambor, Gloski polskie...

20 Zob. J. Lipowski, Interferencje fonetyczne we wspdtczesnych jezykach zachodniostowianskich, [w:] Je-
zyk, komunikacja, informacja, 1. Koutny, P. Nowak (red.), t. 6, Poznani 2011, s. 205-206; D. Pluta-
-Wojciechowska, Wymowa cudzoziemcéw uczgcych si¢ jezyka polskiego jako L2 w oczach logopedy: reko-
nesans zagadnieri, ,Forum Logopedyczne” 2015, 23, s. 27.
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Scie studenta i rzeczywiste zainteresowanie tworzg podatny grunt, ktéry nalezy
odpowiednio wykorzystac.

W komentarzach studentéw pojawily sie takze bardzo pochlebne opinie
na temat prowadzacych zajecia?’. Wskazywano szczegdlnie na wielkie zaan-
gazowanie w przekazywanie wiedzy, cierpliwos$¢ lektoréw oraz inspirowanie
i motywowanie do pracy nad wilasnym rozwojem. Badani najczeéciej bardzo
pozytywnie oceniali sposéb prowadzenia zaje¢, stymulujacy ich do wigkszej
aktywnosci i kreatywnosci (m.in. zajecia poza murami uczelni). Ankietowani
docenili réwniez przejrzystos¢ kryteriéw oceniania.

Przeprowadzone badanie stato si¢ podstawa do opracowania szeregu roz-
wigzan tymczasowych w podejéciu do nauczania jezyka polskiego jako obcego
w Collegium Medicum w Bydgoszczy, w tym konkretnych dziatar dydaktycz-
nych podczas zajeé. Z pewnoscig badanie przyczyni sie réwniez do wypraco-
wania korzystnych dla obu stron rozwigzan dtugofalowych.
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